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1. Om tjansten

Fina Budget Nordic AB, org.nr 559576-5891, nedan kallat "Fina”, "vi” eller "oss”, tillhandahaller en digital
ekonomicoachiform av en progressivwebbapplikation (PWA), nedan kallad "Tjansten”. Tjansten ar tillgénglig
via webblasare pa mobil, surfplatta och dator. Den som registrerar ett konto och anvander Tjansten bendmns
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nedan “du”, ’dig” eller "Anvandaren”.

Tjansten hjalper dig att fa 6verblick dver din ekonomi och bygga sunda ekonomiska vanor. Den omfattar bland
annat féljande funktioner:

« Oversikt dverinkomster, utgifter och sparmalien dashboard.

* Kategorisering av banktransaktioner med stdd av en egenutvecklad svensk sprakmodell.

* Budgetplanering med férslag anpassade efter dina utgiftsmonster.

* Money DNA, en personlighetsprofil avekonomiskt beteende i fem dimensioner.

* Fina Stories, manatliga sammanstaliningar ochinsikter om din ekonomi.

* Drémmar och sparméal med en kalkylator férranta pa rénta.

* Endigital ekonomicoachiformaven chatt fér generell ekonomisk vagledning.

¢ Import av banktransaktionervia fil (CSV eller Excel) eller via automatisk bankkoppling (Open Banking).

Tjdnsten kan komma att utdkas med fler funktioner éver tid. Viinformerar anvandare om vasentliga
férdndringar.

2. Viktig information: Tjansten utgor inte finansiell radgivning

FINA BUDGET AR ETT UTBILDNINGSVERKTYG OCH EN DIGITAL EKONOMICOACH. TJANSTEN UTGOR INTE
FINANSIELL RADGIVNING, INVESTERINGSRADGIVNING, KREDITFORMEDLING ELLER NAGON ANNAN
TILLSTANDSPLIKTIG FINANSIELL TJANST.

Fina Budget starinte under Finansinspektionens tillsyn och tillhandahaller inte personlig finansiell radgivning
enligtlagen (2003:862) om finansiell rddgivning tillkonsumenter. Allinformation, alla férslag och alla analyser
som T Tjansten ger ar av allman och utbildande karaktar. Du ansvarar sjalv fér dina ekonomiska beslut.

Kategorisering av transaktioner, budgetférslag, insikter och svar fran coachen baseras pa dina uppgifter, kan
innehalla fel och ska inte betraktas som professionell rddgivning. Ra&dgdr med en licensierad radgivare infor
beslut ominvesteringar, l1an eller férsdkringar. Coachen ar en Al-baserad chatt och dess svar dr automatiskt
genererade.

3. Bankkoppling via Open Banking

Om duvéljer att koppla dina bankkonton sker det genom tjanster fér kontoinformation (Open Banking enligt
betaltjanstdirektivet PSD2). Dessa tjanster tillhandahalls inte av Fina, utan av Roaring genom Enable Bankings
kontoinformationstjanster.



Enable Banking star under Finansinspektionens tillsyn och ansvarar for att de aktérer som anvander deras
tjdnsteruppfyller de krav som stélls. Fina behandlar den kontoinformation som hdmtas men utféringa
betaltjanster och hanterar aldrig dina inloggningsuppagifter till banken.

¢ Bankkoppling kraver ditt uttryckliga samtycke och bekraftas med stark kundautentisering hos din bank.

* Ditt samtycke till bankkopplingen gélleri180 dagar och behéver férnyas var180:e dag for att kopplingen
ska fortsatta fungera. Du kan nar som helst aterkalla samtycket och koppla bort dina konton, bade i
Tjansten och hos din bank.

* Foratt halla nere kostnader och datamangd hamtas kontoinformation som standard en gang per vecka.
Antalet konton du kan kopplaipremiumkanvara begréansat.

4. Behorighet ochregistrering
For att anvanda Tjansten maste du:

* varaminst18 ar,
* haettgiltigt svenskt personnummer,
* accepteradessaanvandarvillkor ochvarintegritetspolicy, samt

* |amna korrekta och fullstandiga uppgifter vid registrering.

Inloggning sker med BankID via var leverantér tic.io. Du farinte skapa fler 4n ett konto per person, och du
ansvarar for attinte dela dinainloggningsuppgifter.

5. Tjanstenivaer och innehall

Tjansten erbjuds i en kostnadsfriversion och en betald premiumversion. Den kostnadsfria versionen geren
grundlaggande 6verblick, bland annat med maojlighet attimportera transaktioner manuellt via fil.
Premiumversionen ger ett utdkat innehall, bland annat automatisk bankkoppling och fler funktioner, och
kostar 79 kr per manad vid lansering.

Exakt vilka funktioner somingariden kostnadsfria respektive den betalda versionen kan komma att &ndras
medan Tjansten utvecklas. Viférbehaller oss ratten att justera innehallet i respektive version och informerar
digomvasentliga andringarigod tid. Det angivna priset géller vid lansering och kan komma att &ndras.

6. Betalning och prenumeration

Premium betalas manadsvis i forskott. Betalning sker via betalleverantéren Stripe. Fina lagrarinte dina
kortuppgifter, utan dessa hanteras av Stripe i enlighet med sékerhetsstandarden PCI DSS.

* Nya premiumanvandare kan erbjudas en kostnadsfri provperiod om 14 dagar. Om duinte sager upp
prenumerationen fére provperiodens slut férnyas den automatiskt och debiteras enligt gallande pris.

* Prenumerationen férnyas automatiskt varje manad tills du séger upp den. Du kan nar som helst sdga upp
prenumerationen direkt i appen, pad samma plats dar du tecknade den, varefter den |6per till slutet av
innevarande betalperiod.

* Somkonsument har du enligt distansavtalslagen angerratti14 dagar fran det att avtalet ingicks. Om duvill
att premium ska b&rja galla direkt vid kdp ber vi dig vid koptillféllet att uttryckligen samtycka till att tjdnsten
pabdrjas under dngerfristen och att bekrafta att du da forlorar din dngerratt. LAmnar du inte ett sddant
samtycke har du kvar din fulla angerratt under 14 dagar.

7. Felitjansten och uppdateringar

Tjansten ska fungera och stdmma 6verens med vad som utlovats. Om Tjansten ar felaktig har du som
konsument de rattigheter som féljer av konsumentkdplagen (2022:260), bland annat ratt att kréva att felet
avhjalps och, om detinte sker, ratt till prisavdrag eller havning. Dessa rattigheter kaninte avtalas bort.



Vitillhandahaller de uppdateringar, inklusive sékerhetsuppdateringar, som behdvs for att Tjansten ska
fortsatta fungera ochvara avtalsenlig sa lange du har ett aktivt abonnemang. Vikan utveckla och féréandra
Tjansten dver tid. Férandringar som ar till vasentlig nackdel fér dig informerar viom i férvag, och du har da ratt
att sdga upp abonnemanget utan kostnad.

8. Ditt ansvar och tilldten anvandning
Du ansvarar for att anvanda Tjansten pa ett lagligt och korrekt satt. Du farinte:

* anvanda Tjansten for olagliga andamal elleri strid med dessa villkor,
* forsdkafa otillaten dtkomst till Tjansten, andra anvandares konton eller vara system,
* stéraeller dverbelastaTjansten, eller

* |amna felaktig aterkoppling i syfte att manipulera Tjansten.

Viférbehaller oss ratten att stinga av eller avsluta konton som missbrukar Tjansten.

9. Immateriella rattigheter

Tjansten, dessinnehall, varumérket Fina Budget, programvara, design och modeller tillhér Fina Budget Nordic
AB ellervara licensgivare. Du far anvanda Tjansten for personligt bruk men férvarvar inga immateriella
rattighetertillden.

10. Ansvarsbegransning

Tjansten tillhandahalls i befintligt skick. Vi stravar efter hog tillgénglighet och kvalitet men kaninte garantera
att Tjansten alltid &r fri fran fel eller avbrott.

* Forslag pakategorisering, budget ochinsikter r automatiserade och kan vara felaktiga. Du kan alltid 4ndra
dem manuellt.

* Viansvararinte for fel, avbrott eller dréjsmal som beror pa tredjepartstjanster, sdsom din bank, Roaring,
Enable Banking, tic.io eller Stripe.

* Viansvararinte forindirekta skador eller for ekonomiska beslut du fattar baserat pa Tjansten. Ingetidessa
villkor begransar ansvar som enligt tvingande lag inte kan begransas.

11. Avslutande av konto och vad som hander med din data

Du kan narsom helst avsluta ditt konto i Tjansten. Nar du avslutar ditt konto raderar eller anonymiserar vi dina
personuppgifterinom rimlig tid, med undantag fér uppgifter som vienligt lag maste spara, exempelvis
bokféringsunderlag. Mer om lagringstider finns i var integritetspolicy.

12. Andringar av villkoren

Vikan komma att uppdatera dessa villkor. Vid vasentliga andringarinformerar vidig i god tid via Tjansten eller
e-post. Omen andring ar till vasentlig nackdel for dig har du ratt att sdga upp avtalet utan kostnadinnan
andringen traderikraft. Om du fortsatter att anvanda Tjansten efter att andringarna tratti kraft anses du ha
accepteratdem.

13. Tillamplig lag och tvistlosning

Svensk lag galler for dessa villkor. Om en tvist uppstar forsdker vii forsta hand 16sa den tillsammans med dig.
Som konsument kan du kostnadsfritt vdnda dig till Allmanna reklamationsndmnden (ARN), arn.se, vars
rekommendationer vi féljer. Tvist kan dven prévas av allman domstol med Stockholms tingsratt som férsta
instans. Tvingande konsumentskydd i ditt hemland paverkas inte av detta.



14. Kontakt

Fina Budget Nordic AB. Organisationsnummer: 559576-5891. Momsregistreringsnummer: SE559576589101.
E-post: info@finabudget.se. Webbplats: finabudget.se. Bolagets registrerade adress finns hos

Bolagsverket. Fragor, klagomal och d&renden om dina personuppgifter, till exempel begdran omradering,
hanteras via info@finabudget.se.
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